Garanti- och driftsvillkor

Garantitiden

Garantitiden fér Epecons radiatorer, konvektorer och
takvarmepaneler ar 5 ar. Det galler aven luftridaer
och flaktluftvarmare. Garantitiden for 6vriga produk-
ter som innehaller elektronik &r 2 ar. Nedan beskrivs
nagra viktiga omraden som skall iakttas for att garan-
tin ska gélla.

Mottagning och hantering
En mottagningskontroll skall alltid géras vid leverans.
Kontrollera er leverans sa att den stammer dverens
med orderbekraftelsen och fraktsedeln. Om nagot
saknas eller godset har synliga skador ska detta
noteras pa fraktsedeln. Skador som kan upptéackas
forst vid avemballering ska rapporteras in senast en
vecka efter leveransen.

Underlatelse av ovan innebér att du forlorar din
ratt till ersattning foér saknade eller transportskadade
produkter.

Monteringsanvisningar

Déar det finns montageansvisningar som separata
dokument eller i projekteringshandboken skall
dessa foljas. Skador som uppstar pa en produkt
pga. felaktig montering eller hantering omfattas
inte av garantin.

Viktigt &r att inte blanda fabrikat pa tryckbarande
komponenter. Aven om tva komponenter av olika
fabrikat rent mekaniskt passar ihop betyder det inte
att de haller tatt 6ver tid.

For flaktkonvektorerna Clima Canal, Micro Canal
och Quatro Canal méaste transformator fran Epecon
anvandas.

Epecon kan lackera radiatorer i manga olika
kulodrer. Distribuerade fargkartor eller de som visas
pa hemsidan kan av tekniska skal avvika fran den
verkliga produkten. Var rekommendation &r darfor att
bestélla fargprov.

Ateranvéndning av produkter och dess tillbehor
sker pa egen risk.

Vattenkvalitet

| varme- och kylsystem ar mediets kvalitet av stdrsta
vikt. Epecon uppskattar den tekniska livslangden pa
statiska varmare, utan flakt, till minst 50 ar. For att det
ska kunna uppnas och for att halla en problemfri drift
maste mediet uppfylla ett antal kriterier. Det galler
framfor allt PH-varde, konduktivitet, syreinnehall och
turbitet (grumlighet). Om mediet exempelvis har fér
hogt syreinnehall kan invandig korrosion uppsta.

Om det innehaller for mycket partiklar eller kalk kan
belaggningar uppsta vilka paverkar effektavgivning-
en negativt. Aven tr&nga passager s&som ventiler
kan satta igen. De krav som skall uppfyllas och de
gransvarden som krévs beskrivs i standarden

SS-EN 12828:2012+A1:2014 Varmesystem i
byggnader — Utférande och installation av vatten-
burna varmesystem samt VDI 2035.

For att garantin ska galla ska standarden féljas.
Epecon gor dock alltid en individuell beddémning i
varje projekt.

Drifttryck och Proviryck
| respektive projekteringshandbok anges produktens
maximala drifttryck. Innan produkten lamnar fabri-
ken ar den provtryckt med 1,3 x maximalt drifttryck
i enighet med EN 442. Radiatorer och konvektorer
omfattas inte av tryckkarlsdirektivet och ska saledes
inte provtryckas med 1,43 x maximalt arbetstryck.
Provtryck aldrig en radiator mot stangd styrventil,
det kan skada ventilen.
Lackagekontroll ska alltid utféras efter fardigt
montage.

Handhavande

Till de olika produkterna fran Epecon finns Drift- och
Skotselinstruktioner. Dar beskrivs bland annat hur
man luftar och utfér I6pande underhall. Skador som
uppstéar pga. starka rengéringsmedel eller slipande
tvattsvampar omfattas inte av garantin.

Handhavandeinstruktioner for tillbehdr sdsom
termostater eller ventiler aterfinns pa respektive
tillverkares hemsida.

Epecons produkter ar avsedda fér inomhusbruk
och far aldrig utsattas for frysrisk. Panelradiatorer i
kombination med tilluftsdon ska alltid ha fullt ppna
termostater. Om termostaten har en maxbegrénsning
ska den sta i det laget. Epecon rekommenderar att
termostater, till radiatorer med tilluftsdon, har en min-
begréansning pa 16°C. Frysskador eller féljdskador
som beror pa frysning omfattas inte av garantin.

Reklamationer och Returer
Vid ett reklamationsarende, ta kontakt med ansvarig
saljare pa Epecon for vidare hantering.

Da vi tillverkar en stor del av vara produkter unikt
for varje order ar returmojligheten begransad. Retur-
gods emottages efter dverenskommelse och god-
k&nnande med Epecon.

| 6vrigt galler leveransvillkor enligt AAVVSQ09.
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